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I УВОДНИ ДЕО
Предмет извештаја је приказ структуре корисника Центра за социјални рад општине Петровац на Млави, права која су остваривали и услуга социјалне заштите које су пружане током 2023. године у складу са Законом о социјалној заштити, Породичним законом и другим законима, те опис других послова Центра за социјални рад у складу са другим нормативним актима, те превентивних програма и активности, које је Центар иницирао у циљу задовољавања индивидуалних и заједничких потреба у области социјалне заштите на територији општине Петровац на Млави. Центар за социјални рад води евиденцију и документацију о корисницима, правима које су остварили и услугама које су им пружене, чиме се омогућава праћење целокупног процеса рада, као и прикупљање и обједињавање података центра ради планирања, утврђивања потреба и развоја нових услуга.
Извештај о раду за 2023. године сачињен је од стране супервизора, руководиоца службе и в.д.директора Центра за социјални рад. Намењен је свим заинтересованим странама и то првенствено: Министарству за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, Министарству за бригу о породици и демографију као и Републичком заводу за социјалну заштиту, а усвајаће га и разматрати Управни и Надзорни одбор Центра, као и Скупштина општине Петровац на Млави. За израду овог Извештаја коришћени су извештаји о раду стручних радника, водитеља случаја и супервизора Центра у 2023. години, база података из Регистра Центра, као и одређени подаци Општинске управе, Националне службе запошљавања, Фонда пензијског и инвалидског осигурања, Основног суда у Петровцу на Млави и Републичког завода за статистику. 
Општина Петровац на Млави се налази у источној Србији и административно припада Браничевском округу. Центар општине је насеље Петровац на Млави, а општина обухвата и 33 сеоска насеља. Општина се простире  на 655 км² од чега пољопривредној површини припада 48.374 ха, а шумској 12.773 ха. Према критеријуму површине територије спада у групу средњих општина на територији Србије. Општина Петровац на Млави је у претходном вишедеценијском периоду имала статус недовољно развијеног подручја, који су опредељивали неразвијена привредна структура, некомплетираност инфраструктурних и социјалних услова и неповољне демографске тенденције.
Обележја неразвијености проистичу превасходно из недовољно диференциране и подједнако развијених сектора привреде. Високо учешће у формирању друштвеног производа има примарни сектор, а знатно мање учешће секундарни и терцијални. Расположиве материјалне фондове у привреди карактеристише преовлађујући удео пољопривредних ресурса, претежно и мањи број изграђених привредних капацитета са флексибилним производним програмима и релативно добром тржишном перспективом. Пољопривредне површине представљају највреднији природни потенцијал, који пружа услове за разноврсну пољопривредну приоизводњу. Заузимају 74,1% укупних површина, али је степен искоришћења скроман (30%) услед дугогодишњег смањивања сточног фонда и исељавања радно способног становништва. Привредна структура није задовољавајућа тј. нису у довољној мери искоришћене оптималне развојне могућности овог подручја. После пољопривреде, индустрије и туризма, трговина је четврта област по значају у општини.

Основне демографске карактеристике општине Петровац на Млави јесу: смањење укупног броја становника и негативан природни прираштај.  Према попису становништа из 2022. године Републичког завода за статистику има укупно 25.900 становника у 9.058 домаћинства, односно уочава се смањење броја становника за 17,14% и смањење броја домаћинстава за 5,5%   Просечан број чланова домаћинства је 2,79. Према националној припадности у нашој општини живи 20.981 становника који се изјашњавају као Срби и 2.882 становника који се изјашњавају као Власи, док су остале националне мањине заступљене у знатно мањем броју. Укупног броја мештана Петровца на Млави је 6.958, док број становника на селу је 18.942, односно 73,14% чини мештани руралног подручја. На привременом раду у иностранству је 10.282 становника наше општине. Просечна старост становништва износи 47,90 година (46,38 код мушкараца и 49,36 код жена). Укупно пунолетних становника је 22.218, односно 85,78%, док је 14,22% становника малолетних. Укупан број старачких домаћинстава је 2.506, односно оних домаћинстава у коме је бар 1 (један) члан старији од 65 година. 
У Општини Петровац на Млави према истом попису има 4.432 становника, односно 17,11% особа са инвалидитетом, те највећи број становника са проблемима хода и покретљивости, затим памћењем/концетрацијом, самосталношћу, комуникацијом, видом и слухом овим редоследом. Радно способног становништва је око 60% према подацима Националне службе за запошљавање, те није било битних промена у односу на претходни извештај. 
Према истом попису, општина Петровац на Млави је мултинационална средина у којој живи 4 националне групе са преко 100 становника, те најбројнији су припадници српске (20.981), влашке (2.882), румунске (266) и ромске (113) националности. Највећи број прогнаних и избеглих лица су регулисала свој статус и остварили право на држављанство Републике Србије. 
С обзиром на недостајуће податке за 2023. годину, приказећмо податке о просечној нето заради у 2022. години у општини Петровац на Млави је била 55.503,00 динара, односно 76.497. динара у бруто износу, односно у нето износу за 26% мање од републичког просека.

II КАПАЦИТЕТИ ЦЕНТРА ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД
1. Структура запослених радника 
Центар за социјални рад општина Петровац и Жагубица формиран је као међуопштински Центар, са седиштем у Петровцу на Млави и Одељењем у Жагубици. Организацију Центра у Петровцу на Млави чине директор и три организационе јединице: Служба  стручног рада на пословима социјалног рада и управно-правним пословима  у седишту у Петровцу, Служба за пружање услуга у заједници у седишту у Петровцу и Служба за финансијско административне и техничке послове (ово је заједничка служба и за Одељење у Жагубици). У Служби  стручног рада на пословима социјалног рада и управно- правним пословима,  у седишту у Петровцу, запослено је девет радника и то: 4 (четири) социјална радника, 1 (један) специјални педагог, 2 (два) психолога, 1 (један) педагог. 
             Руководилац службе социјалног рада је дипломирани психолог, те обавља и послове   водитеља случаја, 1 (један) психолог обавља послове супервизора уједно и на пословима вођења случаја, 1 (један)  социјални  радник обавља послове пријемног радника, 2 (два)   социјална радника, 1 (један) специјални педагог и 1 (један) педагог обављају послове вођења случаја. 
          Одлуком оснивача Општине Петровац на Млави,  психолог овог Центра који обавља и послове супервизора именован је за члана Интерресорне комисије за процену потребе за додатном подршком детету, ученику и одраслом.  

           У Служби за финансијско – административне послове запослена су 2 (два) радника -   дипломирани економиста за финансијско- рачуноводствене послове и благајник, те који послове рачуноводства обаваљају и за Одељење у Жагубици. На пословима техничког радника нема извршиоца у седишту Петровцу на Млави, већ само у Одељењу у Жагубици, те решењем надлежног Министарства из 2008. године одобрено је запошљавање 1 (једног) извршиоца. Из ових разлога запослен је 1 (један) извршилац на административним пословима у седишту Центра.  
           У Служби за пружање услуга у заједници у седишту у Петровцу током 2023. године. ангажовано је 6 (шест) геронтодомаћица, 16 (шеснаест) личних пратилаца, 1 (један) правник и 1 (један) руководилац службе. Обе услуге – услугу Помоћ у кући за одрасле и старије и услуга Лични пратилац детета  финансира се из буџета локалне самоуправе и наменских трансфера надлежног министарства за финансирање услуга социјалне заштите.

           Према Решењу Министарства за социјална питања Републике Србије бр. 112-01-151/91/2008 -09 од 01.12.2008. године Центру за социјални рад Петровац је у складу са стандардима дозвољен максимални број од 12 запослених који се финансирају из буџета Републике Србије. Пријемом дипломираног правника у радни однос у наредном периоду попуњена су сва предвиђена радна места, те после дуго времена нема упражњених радних места у Центру за социјални рад. 

Унутрашња организација  Центра  уређена је тако  да  омогућава  управљање обимом  посла, успостављање  система  одговорности  и  примерено  управљање  људским потенцијалима.      Управну   функцију    обавља   Управни  одбор уз  разматрање  пословања од стране  Надзорног  одбора Центра, те извршно управљање је у надлежности Директора Центра.           

2. Структура и број недостајућих радника
             У односу на прошлогодишњи Извештај о раду и те и свих претходних извештаја, надлежно министарство је дало сагласност за пријем у радни однос 1 (једног) извршиоца на управно-правним пословима, а које је било упражњено почев од 2013. године, те је примљен у радни однос дипломирани правник за рад у Оделењу у Жагубици. Одласком у пензију правника овог Центра, августа 2023. године, актуелно је упражњена позиција на управно-правним пословима. У току је конкурс за пријем у радни однос дипломираног правника са задужењима на овим пословима.
           Током 2022. године локална самоуправа је обезбедила средства за ангажовање 3 (три) радника на стручним пословима, од тога је за 2 (два) добијена сагласност за стални радни однос од Министарства за државну управу и локалну самоуправу као и ангажоване извршиоце на реализацији локланих услуга -  помоћ у кући и лични пратилац детета са сметњама у развоју. 
            Током 2023. године због упражњене позиције на управно-правним пословима локална самоуправа обезбедила је средства за ангажовање 1 (једног) правника и 1 (једног) административног радника.

3. Услови рада
       Центар је смештен у ненаменској згради која је у својини Општине Петровац на Млави. Локална самоуправа је у 2018.године Центру обезбедила на новој локацији објекат који би могао да се адаптира да задовољи  потребе Центра. Средства за адаптацију и реконструкцију Опшина је обезбедила преко Канцеларије за управљање јавним улагањима,  Финансијским планом за 2021. године од стране локалне самоуправе дозвољена су средства за опремање објекта након реконструкције. Очекивало се да реализација и пресељење у нови адекватни простор буде у 2021. године што није спроведено услед изазова које је донела пандемија корона вируса. У 2018. години је добијена сагласност Министарства за адаптацију на новој локацији, а локална самоуправа је финансирала израду Идејног пројекта. Локална самоуправа је добила дозволу за радове. Према пројекту адаптирани простор у истом објекту са посебним улазом има предвиђене просторије за Прихватилиште за одрасле и старије, капацитета 12 особа, обзиром да је претходних година појачна потреба за збрињавањем старих и одраслих лица без породичног старања на територији општине.

Актуелно стање самог ненаменског објекта у коме се налази Центар и других просторно-техничких услова рада и уочених проблема је следећи:

1. Веома је лоша доступност просторија Центра особама са инвалидитетом, старим и теже покретним корисницима. У таквим ситуацијама стручни радници излазе у двориште зграде и обављају разговор са странком. Неопходна је рампа, шири ходници и степениште, који би омогућили несметани приступ и улаз у просторије Центра за социјални рад.
2. Постоји само један санитарни чвор који користе како запослени, тако и корисници;
3. Електроисталације су дотрајале, а громобранских инсталација нема, постоји и налог инспекције за уградњу громобрана и санацију електроинсталација.
4. Дрвене столарија у делу објекта је дотрајала и не пружа никакву енергетску ефикасност објекту;
5. Центар нема централно грејање, греје се на струју путем ТА пећи и клима уређаја, уз значајну потрошњу струје у канцеларијама. У ходницима и санитарним просторијама нема грејања, тако да је у зимском периоду веома хладно.

6. Техничка и опремљеност канцеларијским намештајем није задовољавајућа те потребна је да се замени дотрајала или оштећена опрема и канцеларијски намештај. 
7. Нема простора за гаражирање  службеног возила које Центар поседује. 
4. Обука и усавршавање радника
           Сви стручни радници, осим једног поседују лиценце за рад, те је у току ове године планирано полагање испита за лиценцу.
         

           У току 2023. године стручни радници су наставили континуирано усавршавање кроз учествовање на едукацијама. Осим тога присуствовали су и бројним обукама за рад у новим апликацијама које се тичу социјалног рада и финансија, те је почев од 01.03.2023. године започет стручни рад у апликацији СОЗИС, односно у софтверу Система за заштиту и аутоматизацију инструмената социјалне заштите. 
У наредном периоду било би пожељно омогућити следеће едукације:
1. обуке усмерене на превенцију синдрома сагоревања код запослених (Стратегије суочавања са стресом, Превенција синдрома сагоревања код професионалаца у социјалној заштити) – за све стручне раднике

2. обука усмерена на унапређење професионалних компетенција у заштити жртава насиља у породици са акцентом на заштити старих особа (Превенција насиља над старијим особама) – за све стручне раднике
3. обуке усмерене на унапређивање компентенција стручних радника у раду са децом (интервју, партиципација у доношењу планова заштите, саветодавни рад, Интервенције центра за социјални рад у заштити деце у ситуацијама високо конфликтних развода родитеља...) – за све стручне раднике
4. обуке усмерене на унапређивање компентенција стручних радника у раду са хранитељским породицама (Ургентно хранитељство – подршка деци и младима у кризним и трауматским ситуацијама)

5. све обуке за супервизоре које организују Републички завод за социјалну заштиту и Комора социјалне заштите укључујући редовне регионалне супервизијске састанке

6. све обуке за правнике које организују Министарство за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, Републички завод за социјалну заштиту и Комора социјалне заштите ради подизања стручних компетенција у вези покретања судских поступака из области породичног права

7. домаће и међународне конференције – у складу са преференцијама стручних радника 

Структура финансирања радника
Из средстава буџета Републике Србије Центар за социјални рад у Петровцу на Млави  финансира 11 (једанаест) извршилаца са 100% ангажовања и то се односи на раднике ангажоване на пословима јавних овлашћења, 10 (десет) извршилаца у сталном радном односу и в.д.директора радни однос на одређено време (административно- рачуноводствени радници и в.д.директора обављају и послове за одељење у Жагубици). Из буџета локалне самоуправе Општине Петровац на Млави се финансира 3 (три) извршиоца са 100% ангажовања, а на пословима проширених права и услуга из надлежности локалне самоуправе током 2023. године локална самуправа је сопственим средствима и из средстава наменских трансфера, финансирала и раднике ангажоване на услугама - Помоћ у кући и Лични пратилац деце са сметњама у развоју.
5. Примедбе и притужбе корисника

У 2023. години евидентирана је 1 (једна) притужба корисника на стручни рад запослених на пословима јавних овлашћења, те надзором министарства иста је одбијена као неоснована. У делу материјалних давања, било је укупно 10 (десет) жалби на одбијајућа решења за признавање права на Туђу негу и помоћ и 1 (једна) жалба на непризнавање права на Новчану социјалну помоћ.      

III   КОРИСНИЦИ УСЛУГА ЦЕНТРА ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД
Центар за социјални рад доставио је Годишњи извештај о раду за 2023. годину Републичком заводу за социјалну заштиту, те најзначајније податке о структури корисника из овог извештаја приказаћемо у овом делу. Детаљнији подаци могу се видети у табелараном приказу као прилогу овог Извештаја. 
У Табели 1. приказан је укупан број корисника у регистру на активној евиденцији у току године према старости и полу.

	1. Укупан број корисника у регистру ЦСР на активној евиденцији у току године према старости и полу

	Корисници по узрасту 
	Број корисника на активној евиденцији у току извештајног периода (01.01. - 31.12.) 
	Укупно
	Број корисника на активној евиденцији 31.12. 
	Укупно

	
	M
	Ж 
	
	M
	Ж 
	

	Деца (0-17) 
	181
	192
	373
	112
	132
	244

	Млади (18-25) 
	18
	31
	49
	14
	27
	41

	Одрасли (26-64) 
	293
	364
	657
	213
	257
	470

	Старији (65 и више) 
	112
	168
	280
	97
	153
	250

	Укупно
	604
	755
	1359
	436
	569
	1005


У структури узрасних група највише је корисника из групације одраслих (657 корисника), затим следе деца (373 деце), старији (168 корисника), док је најмање корисника из групе младих (49 корисника). У односу на прошлогодишњи извештај уочава се пораст броја деце на евиденцији, а смањење броја осталих корисника – младих, одраслих и старих. Уочава се да је у укупном броју корисника у свакој узрасној групи заступљено више жена у односу на број мушкараца, односно укупан број жена на евиденцији је 55,55% у односу на број мушкараца од 44,45%, без значајних промена у односу на прошлогодишњи извештај. Када говоримо о пребивалишту корисника можемо истаћи да је приближно заступљено и градско становништво као и сеоско, односно око 43,19% становника Петровца на Млави и 56,81% мештана села на територији општине, без статистички значајних промена у односу на прошлогодишњи извештај.
У табели 2. приказан је број деце према поступцима и узрсту у току године. Уочава се да 50% деце (165 детета) на евиденцији су деца чији родитељи користе новчану социјалну помоћ, односно у значајном ризику од сиромаштва. Следећа категорија по учесталости чине деца чији родитељи се споре око вршења родитељског права (укупно 90 детета), те наредна је категорија према фреквенцији чине деца са проблемима у понашању и у сукобу са законом (укупно 32 детета), што је пораст броја малолетних делинквената. Ови подаци указују да је и даље примаран разлог уласка у систем социјалне заштите низак социо-економски статус породице.
	18. Број деце у ЦСР према корисничким групама/поступцима и узрасту у току године

	Корисничке групе 
	Узраст 
	Укупно

	
	0-2
	3-5
	6-14
	15-17
	

	Деца под старатељством (сва деца под старатељством: и у породици и на смештају) 
	0
	2
	15
	5
	22

	Деца жртве насиља и занемаривања 
	0
	1
	6
	0
	7

	Деца са неадекватним родитељским старањем 
	4
	4
	13
	3
	24

	Деца са проблемима у понашању и у сукобу са законом 
	0
	0
	7
	25
	32

	Деца чији се родитељи споре око начина вршења родитељског права 
	4
	20
	55
	11
	90

	Деца чије су породице корисници НСП и других видова материјалних давања 
	19
	17
	111
	18
	165

	Деца ОСИ 
	1
	2
	17
	3
	23

	Деца у поступцима одређивања личног имена 
	2
	0
	0
	0
	2

	Деца у поступцима располагања имовином 
	0
	0
	5
	3
	8

	Деца у поступцима: сагаласност за малолетнички брак 
	0
	0
	0
	0
	0

	Деца жртве трговине људима 
	0
	0
	0
	0
	0

	Деца страни држављани без пратње 
	0
	0
	0
	0
	0

	Деца која живе и раде на улици (деца улице) 
	0
	0
	0
	0
	0

	Деца повратници/из реадмисије 
	0
	0
	0
	0
	0

	Остала деца 
	0
	0
	0
	0
	0

	Укупно
	30
	46
	229
	68
	373


У табели 3. је приказан број пунолетних корисника према корисничким групама и старости у току године. Највећи број пунолетних корисника на евиденцији су корисници новчане социјалне помоћи са уделом од 32,55%, те затим следе особе са инвалидитетом у уделу од 19,98% у значајној мери корисниици права на туђу негу и помоћ, те група одраслих особа које су могуће жртве насиља у породици и партнерским односима, односно 12,78% од укупног броја евидентираних. 
	3. Број пунолетних корисника у ЦСР према корисничким групама и старости у току године

	Корисничке групе 
	Млади (18 - 25) 
	Одрасли (26 - 64) 
	Старији (65 - 79) 
	Старији (80 и више) 
	Укупно

	Особе под старатељством - сви пунолетни корисници под старатељством: и у породици и на смештају 
	0
	76
	32
	3
	111

	Жртве насиља, занемаренe особe и у ризику од занемаривања 
	4
	107
	15
	0
	126

	Особе које се споре око вршења родитељског права 
	4
	108
	0
	0
	112

	Особе са инвалидитетом 
	5
	94
	70
	28
	197

	Особа са друштвено неприхватљивим понашањем 
	0
	8
	0
	0
	8

	Особе које имају потребе за смештајем -домски или породични смештај 
	4
	61
	46
	0
	111

	Материјално угрожене особе 
	32
	203
	81
	5
	321

	Страни држављани и лица без држављанства у потреби за социјалном заштитом 
	0
	0
	0
	0
	0

	Жртве трговине људима 
	0
	0
	0
	0
	0

	Бескућници 
	0
	0
	0
	0
	0

	Остали 
	0
	0
	0
	0
	0

	Укупно
	49
	657
	244
	36
	986


У категорији одраслих и старијих корисника, најчешћи разлози за улазак у систем социјалне заштите су низак социо-економски статус појединца и поремећени породични односи. У категорији деце, најчешћи разлози су социо-економски статус породице и спорови родитеља око начина вршења родитељског права.
ПОСЕБНО ОСЕТЉИВЕ ГРУПЕ 
У табели 4. је приказан број особа са инвалидитетом на евиденцији Центра у току године, према старости и полу.  Укупан број деце са инвалидитетом је 23 (двадесеттри), те овој деци је признато право на Туђу негу и помоћ и  услуга Лични пратилац деце за укупно 16 (шеснаест) детета. Уочава се подједнак број одраслих и старих лица са инвалидитетом на евиденцији. У категорији ивалидитета заступљене су врсте телесног, интелектуалног, сензорног и вишеструког инвалидитета, первазивног развојног поремећаја и менталних оболења. Укупан број лица са инвалидитетом који се налази на породичном смештају или у установама социјалне заштите је 69 (шездесетдевет).

	4. Особе са инвалидитетом на евиденцији ЦСР у току године, према старости и полу

	Старост 
	Мушки 
	Женски 
	Укупно

	Деца 
	11
	12
	23

	Млади 
	2
	3
	5

	Одрасли 
	43
	51
	94

	Старији 
	49
	49
	98

	Укупно
	105
	115
	220


У табели 5. је приказан број припадника ромске националности на евиденцији Центра у току године, према старости и полу. Укупан број ових лица је 157 (стопедесетседам), те у израженијем степену чине жене са уделом од 57,32% спрам мушкараца који чине 42,68%.
	5. Број припадника ромске националности на евиденцији ЦСР у току године, према старости и полу

	Старост 
	Мушки 
	Женски 
	Укупно

	Деца 
	35
	40
	75

	Млади 
	4
	10
	14

	Одрасли 
	26
	37
	63

	Старији 
	2
	3
	5

	Укупно
	67
	90
	157


У табели 6. је приказан број малолетника на евиденцији Центра у току године са решењем суда о изреченим мерама према полу. Укупан број деце са изреченим судкским укором је 13 (тринаест), односно сви малолетници који су начинили прекршаје. Укупно 10 (десет) малолетника на евиденицији су са изреченом васпитном мером појачаног надзора и 1 (један) малолетник са мером упућивања у васпитну установу. Најчешћи прекршаји малолетника су ремећење јавног реда и мира и прекршаји у области безбедности саобраћаја. Најчешће учињено кривично дело малолетних лица је неовлашћено држање опојних дрога. У односу на прошлогодишњи извештај пораст је броја малолетника у сукобу са законом, и у категорији починилаца прекршаја и у категорији вршења кривичних дела. 

	6. Број малолетника на евиденцији ЦСР у току године са решењем суда о изреченим мерама према полу - сва деца (и пренети и нови)

	Број малолетника 
	М 
	Ж 
	Укупно

	Број малолетника са изреченим судским укором 
	10
	3
	13

	Број малолетника са изреченим васпитним налогом 
	0
	0
	0

	Број малолетника са изреченом васпитном мером посебне обавезе 
	0
	0
	0

	Број малолетника са изреченом мером појачаног надзора 
	10
	0
	10

	Број малолетника са мером упућивања у васпитну установу 
	1
	0
	1

	Број малолетника са мером упућивања у васпитно-поправни дом 
	0
	0
	0

	Број малолетника и млађих пунолетних лица са изреченом казном малолетничког затвора 
	0
	0
	0


У табели 7. је приказан број пријава насиља у породици, односно евидентирано је укупно 133 могуће жртве насиља у породици, са доминантном релацијом партнерског или бившег партнерског односа у 69% случајева. Укупно је изречен исти број хитних мера – привремене забране учиниоцу да контактира жртву насиља и прилази јој. Активности Центра су биле усмерене на пружање материјалне, правне и стручно саветодавне подршке жртви насиља, те у 6 (шест) случајева жртве насиља упућене су на услуге других институција.
	7. Број пријава насиља у ЦСР у току године према починиоцима насиља означеним у пријави насиља и према односу/сродству са жртвом насиља

	Починилац насиља према односу са жртвом 
	Број починилаца 
	Укупно Број починилаца 

	
	М 
	Ж 
	

	Родитељ 
	6
	1
	7

	Брат/сестра 
	3
	1
	4

	Син/ ћерка 
	13
	0
	13

	Партнер једног од родитеља 
	0
	3
	3

	Други члан породице или крвни сродник 
	9
	5
	14

	Хранитељ/ старатељ 
	0
	0
	0

	Брачни/ ванбрачни партнер 
	55
	10
	65

	Бивши брачни/ванбрачни партнер 
	23
	4
	27

	Неко други 
	0
	0
	0

	Укупно
	109
	24
	133


IV ПОСЛОВИ ЦЕНТРА ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД НА ОСТВАРИВАЊУ ПРАВА, ПРИМЕНИ МЕРА И ОБЕЗБЕЂИВАЊУ УСЛУГА
Центар за социјални рад општина Петровац на Млави има развијен породични смештај како за смештај деце, тако и за смештај одраслих и старијих корисника. Почев од 2003. године, а у складу са политиком деинституционализације, деца нису упућивана на домски смештај. На евиденцији Центра су 28 хранитељске породице за смештај деце и младих, често и са сметњама у развоју, те можемо рећи да се пружа и услуга специјализованог хранитељства у складу са стручном типологијом. У 17 (седамнаест) хранитељских породица смештано је 23 (двадесеттри) детета са територије наше општине, односно у 2 (две) хранитељских породицана територији општине Жагубица је смештено 5 (пет) детета. и исто тако смештено је 23 (двадесеттри) детета са територије града Пожаревац, општине Велико Градиште, Голупца и Кучева. 

  Тешкоће у раду огледају се што на територији општине Петовац на Млави, а и у општинама у непосредном окружењу не постоји прихватилиште за одрасла и стара лица, те је отежано извршење ургентног смештаај одраслих хронично оболелих и старијих лица без непосредног породичног старања. Све неодложне интервенције у збрињавању одраслих и старијих лица извршене су према позивима Дома Здравља Петровац на Млави, службе хитне помоћи или према позивима Полицијске станице Петровац на Млави, а до изналажења трајнијег решења смештани су у породицама које су пружаоци услуге породичног смештаја. Конкретније, укупан број неодложних интервенција је 35, те није било промена у односу на претходни извештај.
    Центар у свом раду сарађује са многим установама и институцијама, па је из тих разлога потребно достављати надлежним институцијама налазе и мишљења стручних радника, а све ради задовољавања потреба корисника на које се извештај односи. Достављани су извештаји и налази и мишљења следећим институцијама и органима: матичној општини, школама, установама социјалне заштите, полицији, здраственим установама, суду, тужилаштву и осталима према поднетом захтеву.
         И у овој години Центар је наставио са активним радом у апликацији - Социјална карта на почетку решавањем нотификација, односно одређених неусклађености различитих система дечије и социјалне заштите, регистра непокретности и тржишта рада, те касније и уносом конкретних захтева са циљем праведнијег остваривања социјалних права грађана, бржег остваривања права као и спречавања евентуалних злоупотреба права.  Континуирано се спроводила обука за припрему за рад у новој апликацији - СОЗИС, која се активно користити у раду почев од 01.03.2023. године. 
Локална самоуправа финансира основне видове социјалне заштите, према Одлуци о социјалној заштити Општине Петровац на Млави број: 020-114/2017-02 од 27.04.2017. године као што су: право на једнократну новчану помоћ  и опрему за смештај корисника на породични смештај (исплаћене су једнократне новчане помоћи у укупном износу од 1.861.361,10 рсд), помоћ за школовање (исплаћено у укупном износу од 3.647.922,00  рсд), Увећану ванредну  помоћ  по закључку председника општине (исплаћено је у  износу од 10.010.000,00 рсд), трошкови сахране за  кориснике НСП-а и незбринута лица (исплаћено у износу од 751.043,00 рсд),  такође корисници сталне новчане помоћи имају право на субвенцију за утрошену електричну енергију и за комуналне услуге.  Број исплаћених помоћи је ограничен средствима која се издвајају из буџета локалне самоуправе. Једнократне и ванредне помоћи су се исплаћивале углавном за куповину животних намирница, огрев, новогодишњих пакетића деци корисника НСП, за трошкове лечења и лекова. Највећи број корисника ове врсте помоћи су били Роми као доминатно социјално угрожена мањинска група, незапослена лица, хронично болесна лица, деца и стари. Локална самоуправа ради на томе да се стамбено обезбеде  и преостала лица са статусом избеглих и прогнаних лица, а која су се одлучила на интеграцију у Републику Србију, као и за социјално угрожена лица и породице. Приоритет у коришћењу ових објеката имају породице са статусом самохраности, стара и хронично оболела лица. Право признавања на социјално становање у 2023. години није било. Бесплатан оброк у Народној кухињи обезбеђено је за 70 социјално угрожена грађана Општине Петровац на Млави. Ниједно лице се не налази на листи чекања. Центар издаје решење за услугу, а корисници оброке преузимају у објекту Црвеног крста у Петровцу на Млави. Оброци се служе радним данима, те особама које могу самостално да их преузму.

У обављању своје делатности Центар сарађује и развија партнерске односе са Министарством за рад, запошљавање, борачка и социјална питања, Министраством за бригу о породици и демографију, Републичким заводом за социајлну заштиту, оснивачем СО Петровац на Млави, сеоским месним заједницама, као и са другим институцијама, установама и органима: здраственим и просветним установама, основним школама, средњим школама на локалу, предшколском установом, ПС Петровац на Млави, јавним предузећима, основним судом и тужилаштвом, РФПИО Петровац на Млави, РФЗО Петровац на Млави, Национална служба запошљавања, Црвени крст Петровац на Млави, медијима у зависности од указане потребе. Важно је напоменути да сарађујемо и са другим Центрима за социјални рад и установама за смештај корисника у којима су на смештају корисници са територије наше општине. Најчешћу сарадњу остварујемо са Домом за децу и лица ометена у развоју „Др. Никола Шуменковић“ у Стамници, Домом за смештај одраслих лица „Гвозден Јованчићевић“ у Великом Поповцу, као и Домским одељењима Центара за социјални рад Кучево и Деспотовац.

 Циљеви социјалне заштите се могу остварити само уз континуирано деловање свих актера у систему, а то подразумева потпуну размену информација међу њима, а што некада, због недостатака у ситему ствара велике проблеме у адекватном пружању услуга, тако да треба наставити континуирано усавршавање и унапређење системског приступа реашавања проблема. 
               Центар је у обавези да доставља годишњи извештај Поверенику за информације од јавног значаја. Центар једном годишње доставља извештај о раду Локалној самоуправи, како би се услуге Центра приближиле грађанима општине у сарадњи са локалним медијима пласирају се све важне информације о правима и услугама. Извештаји се објављују на интернет страници оснивача.
  У 2023. години локална самоуправа је добила наменске трансфере за део финансирања једне лиценциране услуге социјалне заштите с обзиром да се ради о неразвијеној општини.  Центру за социјални рад Петровац на Млави општина као оснивач поверила је реализовање две услуге „Помоћ у кући“ и „Лични пратилац деце са сметњама у развоју“. Центар за социјални рад је добио лиценцу за пружање услуге Помоћ у кући на период од 5 година, почев од 13.07.2022. године. У плану је лиценцирање и друге локалне услуге.
V   ЗАКЉУЧНА РАЗМАТРАЊА
Сви запослени Центра за социјални рад Петровац су усмерени на то да се активности везане за делатност Центра изврше у складу са Законом, предвиђеном стручном процедуром и роковима. Без обзира на све наведене тешкоће  улажу се стални напори да се на потребе корисника социјалне и породично - правне заштите благовремно и адекватно реагује. Стручни радници су активно учествовали у акредитованим програмима који се тичу социјалне заштите, те даљем унапређењу стручних компетенција.  За наредни извештајни период се планира даље ангажовање на отклањању проблема, који отежавају рад и увођење нових услуга неопходних за даљи развој социјалне заштите у општини Петровац на Млави.

У Петровцу на Млави,  Број: 551-14-417/2024 од 21.02.2024. године
                                                                                                        В.Д. Директора
          _________________________                                                           ____________________
         Јелена Николић, супервизор
         Јасмина Станисављевић

          _________________________

         Миливојевић Ђорђе, руководилац службе ЦСР
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